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Bénh vién Thwc hanh
Nudi con bang sira me
Xuat sac

Khao sat ba me/
ngwoi cham soc tre qua dién thoai

Tai liéu dworc phdt trién bdi BO Y té Viét Nam, véi sw hé tro’ cta Alive &
Thrive, Pon vi Pao tao - Nghién ciru vé Chdm séc so’ sinh va Siva me tai
Bénh vién Phu sén — Nhi Da Ndang va cdc bénh vién Sén, Nhi dGu nganh
tai Viét Nam, trinh bay bé cdu héi khao sat ba me/nguwoi chdm soc tré
dung trong danh gia cong nhdn danh hiéu Bénh vién Thuc hanh Nubi
con bdng sita me Xudt sdc.

Viét Nam, ngay 29 thang 12 nam 2021



J Co sy té duoc cdng nhan danh hiéu Bénh vién Thuc hanh Nudi con bang sira
©  me Xuat sac néu dap &ng dwoc cac thwc hanh dung nham ho tro/tang cwong cho
viéc nudi con bang sira me tdi wu:
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v Pam bdo phu ni* mang thai dwoc tw van vé nudi con bang sitta me khi kham
thai

v" DPam b3o tré duogc thuc hién da ké da lién tuc va dd 90 phut dé tré dugc bu
s&m trong vong mot gid dau sau sinh

v Pam bdo tré sinh non, nhe can duwgc chdm sdc Kangaroo

v" Dam bdo tré dugc bd me hoan toan trong thoi gian & bénh vién

v Dam bao ba me cé thuc hanh nudi con bang stta me dung khi xuat vién.

Tiéu chi va huéng dan danh gia cong nhan Bénh vién Thuc hanh Nubi con bang sita
me Xuat sac d3 dugc BO Y t&€ ban hanh trong Quyét dinh 5913/QP-BYT ngay
29/12/2021. Tai liéu dwdi day trinh bay bd cau hoi thudc Tiéu chi 3, duoc st dung
dé khao sat san phu xuat vién va ba me/ngudi cham séc tré dudi mot thang tudi.

Moi thong tin lién quan, vui long lién hé chi Ta Thi Thanh Binh, Can bo M&E, Alive
& Thrive Déng A Thai Binh Duong qua email: TBinh@fhi360.org.



mailto:TBinh@fhi360.org

Khao sat ba me/nguwdi cham séc tré qua dién thoai vé nudi con bang sira
me va chdm sdc so’ sinh thiét yéu

1. Tao danh sach sé dién thoai cin khao sat

1.1.D4i véi bénh vién chi cé khoa san

T danh sach dién thoai sdn phu xuat vién (& quy lién trudc), diéu tra vién kiém tra s6 dién thoai bj
thi€u hodc thira s6 dé loai ra khdi miu, sau d6 phan thanh hai danh sach riéng biét déi véi san phu
sinh thudng va sinh mé.

Yéu cau vé c& mau khao séat: Dai v&i cac bénh vién chua dugc trao danh hiéu, c& mau 13 100 khao
sat thanh cong véi bénh vién tuyén trung wong/tinh (50 ca sinh mé, 50 ca sinh thudng), 50 khao sat
thanh cong v&i bénh vién tuyén huyén (25 ca sinh mé, 25 ca sinh thuwong) dé khao sat trong mot
quy (hodc toan bo ca sinh mé trong quy d6 néu khéng dua ty 1& 50%). D8i vdi cc bénh vién d3 dwoc
trao danh hiéu, mdi quy bénh vién sé& ty thyc hién khao sat véi c& mau yéu cau 1a 20 khdo sat thanh
cong (10 ca sinh m& va 10 ca sinh thuong) va BO Y t€, S&' Y té sau d6 sé khao sat ngau nhién 5% (d6i
v&i moi bénh vién) dé giam sat chat lvong.

Tl hai danh sach dién thoai clia san phu sinh thwong va sinh mé, chon ngiu nhién sé dién thoai (c6
thé chon khodng cach mau k, trong d6 k = téng s6 s6 dién thoai/cd mau can 1ay twong ng) dé thuc
hién khao sat va quay vong lua chon mau khao sat cho dén khi di dugc s6 lwong yéu cau (trong
truong hop cé nhirng cubc khao sat khéng thanh cong).

1.2.D6i véi bénh vién chi c¢é khoa nhi/so sinh

T danh sach dién thoai cla ba me/ngudi chdm sdc tré dwdi mot thang tudi (& quy lién truwdc), diéu
tra vién kiém tra s6 dién thoai bj thi€u hodc thira s6 dé loai ra khoi mau, sau dé phan thanh hai
danh sach riéng biét ddi véi tré sinh di thang va sinh non.

Yéu cau vé c& mau khao sat: D3i v&i cac bénh vién chua duoc trao danh hiéu, c& mau 13 100 khao
sat thanh cong vdi bénh vién tuyén trung wong/tinh (50 ca sinh du thang, 50 ca sinh non), 50 khdo
sat thanh cong v&i bénh vién tuyén huyén (25 ca sinh dd thang, 25 ca sinh non) dé khao sat trong
mot quy (hodc toan bd ca sinh non trong quy dé néu khdng du ty 1& 50%). BGi véi cac bénh vién d3
duwoc trao danh hiéu, mdi quy bénh vién sé& ty thue hién khao sat véi c& mau yéu cau la 20 khao sat
thanh céng (10 ca sinh d0 thang va 10 ca sinh non) va BA Y t&, S& Y t& sau d6 s& khao sat ngiu nhién
5% (d6i v&i moi bénh vién) dé giam sat chat lwong.

Tl hai danh sach dién thoai clia ba me/nguoi chdm séc tré sinh dd thang va sinh non, chon ngu
nhién s& dién thoai (cé thé chon khoang cadch mau k, trong dé k = téng s6 s6 dién thoai/c& mau can
13y twong (ng) dé thuc hién khao sat va quay vong lwa chon mau khao sat cho dén khi a0 duoc s6
lwong yéu cau (trong trwdng hop cé nhirng cudc khdo sat khéng thanh cong).



1.3.D3i véi bénh vién cé ca khoa san va khoa nhi/so’ sinh

Thuc hién theo céc budc trong ti€u muyc 1.1. va 1.2.

Yéu cau vé c& mau khao sat: P8i véi cac bénh vién chua duoc trao danh hiéu, c& mau 1a 100 khao
sat thanh cong vadi bénh vién tuyén trung wong/tinh (80 sdn phu xuat vién, gdm 40 ca sinh thudng
va 40 ca sinh m3, va 20 ba me/ngudi cham sdc tré dwdi mot thang tudi, gdm 10 ca sinh du thang va
10 ca sinh non), 50 khao sat thanh cong véi bénh vién tuyén huyén (40 san phu xuat vién, gdm 20
ca sinh thudng va 20 ca sinh mé, va 10 ba me/ngudi cham séc tré dudi mét thang tudi, gdm 05 ca
sinh dd thang va 05 ca sinh non) dé khao sat trong mdt quy. D8i vdi cac bénh vién d3 duoc trao
danh hiéu, mbi quy bénh vién s& tu thuc hién khao sat véi c& mau yéu cau |3 20 khao sat thanh
cdng (05 ca sinh thuwong, 05 ca sinh mé, 05 ca sinh dd thang va 05 ca sinh non).

2. Thuec hién khao sat

Yéu cau

Can dam bao dién thoai va may tinh bang nap du pin trwdc khi bat dau khao sat.

Viéc khao sat nén duoc thuc hién trong thang dau tién clia mdi quy tiép theo va nén duoc thuc
hién ltc 10:00 — 11:30 va 15:00 — 17:00, tranh thoi gian sdng sém, trua va toi mudn.

B6 tri ban lam viéc thuan tién cé thé dé dugc mdy tinh bang, dién thoai, t& danh sach dé ghi chép.

Céc bwédc thuwe hién khio sat

Mé& dién thoai.
M& may tinh bang.
Nhap théng ba me/ngudi chdm sdc tré tir danh sdch vao may tinh bang.
B4t dién thoai va bat dau cudc goi.
Tim hiéu ai & dau day va x{ ly cac tinh huéng, nhu:
o Sai s& mdy, xin 16i va loai khdi danh sach khao sat.
o Choéng hodc ngudi khic tra |01, dé nghi xin phép goi lai sau néu dugc.
o Trong trudng hop khéng nhac may, sé dién thoai khéng lién lac dwoc, can goi lai trong ba
[an (gitta cac Ian goi phai cdch nhau it nhat 30 phut) va ghi chd lai. Trong trwdng hop diéu
tra vién van khong lién lac dwoc sau ba Ian goi thi loai s& dién thoai ra khéi danh sach khao
sat.
Giai thich va 1am rd muc dich va néi dung cudc goi dé ba me/ngudi chdm sdc tré yén tam.
B3t dau phong van, diéu tra vién doc tuan tw cac cau hoi va ghi ch lai théng tin tra |6i. Phan két
thidc, cdm on ba me/ngudi chdm séc tré va tw van can thiét khac.
Danh dau ba me/nguwdi cham séc tré da hoan thanh hodc hen cudc goi khac. Ghi chi céc thong tin
b6 sung can thiét.

Kiém tra chat lwgng khao sat

Diéu tra vién téng hop va cung cap danh sach khao sat thanh cong d8i véi mdi bénh vién.

Gidm sat vién ctia BYT/SYT (khong phai la diéu tra vién tham gia khao sét) s& lya chon ngau nhién
5% ba me d3 dugc khao sat trudc d6 dé thyc hién khao sat lai nham kiém tra chat lvgng khao sat.



3. Phiéu khao sat cta 63 tinh/thanh phé

Phiéu khao sat duoc lap riéng cho tirng tinh/thanh phd. Cac tinh/thanh phd md&i tham gia can lién hé Vu
Stre khoe Ba me Tré em dé nhéan link khao sat twong rng.

4. Tién dd va két qua khdo sat ba me/ngudi cham séc tré qua dién thoai

Truy cap cdng théng tin cla Vu Strc khde Ba me Tré em https://bmte.vn dé biét thém chi tiét vé tién do va
két qua khao sat ba me/ngudi chdm séc tré qua dién thoai. M6i S& Y t& va Trung tam Kiém sodt Bénh tat sé&
dugc Vu Stre khde Ba me Tré em cap tai khoan dé truy cap dir liéu cta tinh minh.


https://bmte.vn/

NG&i dung khao sat ba me sau sinh qua dién thoai (ap dung cho khoa san)

Gidi thiéu: Xin chdo chj. Tén téi la...... hién dang céng tdc tai B6 Y té/SE Y té/Trung tdm Kiém sodt Bénh tat.
Chung téi mong dworc tim hiéu mét sé théng tin trong thdi gian chi ndm vién, cu thé la viéc nubi dwéng chdu
nhd chij va vé viéc ho trg' clia nhén vién bénh vién déi vdi chi. Ching téi chi hdi chj trong khodng 5-10 phit.
Chung téi sé gitt bi mdt cdc théng tin cta chj va tén chi. Cdc théng tin ma chj cung cdp sé gitp cho bénh vién
cdi thién viéc chdm séc ba me va tré so sinh tét hon.

0. Xac nhan tham gia phéng van 1) Ba me déng y tra |&i dién thoai
2) Ngudi chdm séc tré dong v tra 1oi dién thoai

3) Ba me tir chdi tra |&i dién thoai sau khi d3 giai
thich ky cang (Dirng phdng vén)

4) Ba me ban va hen vao ngay khac (Dirng phdng
vén)

5) S8 dién thoai sai hodc khong kha dung (Dirng
phéng vén)

6) Chau d3 mat (Dirng phéng vdn)

00. Théng tin chung ctia ba me 3 (o IRVZ TR =] s ORI

1. Ch&u nho nhat cla chi dwgc may thang r6i?  (Ghi lai s6 thang) (< 6 thang)

la. ChAau la bé trai hay bé gai 1) Trai
2) Gai
9) Khac: ..ccccevureeeinnee
2. TU ngay hém qua t&i nay (24h vira qua) thi 1) C6 (Chuyén qua cdu 2a)
chau c6 dang dugc bu sita me khéng? 2) Khong (Chuyén qua cdu 3)
3) BU sita ngudi khac (Chuyén qua céu 2a)

2a. Ngoai bu stta me thi chi cé cho chdu dn hay 1) Cé (Chuyén qua céu 2b)

ong gi khac khéng?
e 1 WS W 2) Khong - BU me hoan toan

2b.  Ngoai bu sita me thi chj cho chau an hay 1) Nuéc trang
udng thém nhirng gi?



(Céu héi nhiéu lwa chon)

3. H6i chi sinh chau 13 sinh thudng hay sinh
ma&?

3a. Khi chj sinh chau, thai da dwoc bao nhiéu
tuan tudi?

2) Stra bot/sira cong thirc

9) Khac (Ghi rd): «cceeeererieiereeeeeeee e

1) Sinh thuong
2) Sinh mé

1) < 37 tuan (dwdi 259 ngay)

2) 237 tuan (tr 259 ngay trd |1én)

Sau ddy téi sé héi vé khodng thoi gian chj sinh chdu tai bénh vién

4. Chéu cé dwoc dat nam da ké da trén
nguc/bung chi ngay sau khi sinh khéng?

4a. Chéau duoc dat nam da ké da lién tuc trén
nguc/bung chi trong bao lau?

5. Bao lau sau khi sinh thi chau dugc nam
cung chj?

6. Chau c6 dwgc hoan thanh cit bu me dau
tién (ngam, bu sau) trudce khi tach me con
khong?

7. Trong thoi gian sau sinh & bénh vién, ngoai

bu sita me, chi c6 cho chau uéng thém gi
khac khong (loai trir viéc uéng thudc theo
chi dinh clia bac si)?

1) C6 (Chuyén qua céu 4a)

2) Khéng (Chuyén qua céu 5)

8) Khong tra 1 (Chuyén qua céu 5)

9) Khéng biét/Khéng nhé (Chuyén qua céu 5)

1) Dudi 90 phat
2) Trén 90 phut
9) Khéng biét/Khdng nhé

(T4t cé > chuyén qua céu 5)

1) Nam cung luén (< 1 tiéng)
2) Tlr 1 dén 6 tiéng

3) Sau 6 tiéng

9) Khéng biét/Khéng nhé

1) C6
2) Khong

8) Khéng tra 1oi

9) Khéng biét/Khoéng nhé

1) C6 (Chuyén qua céu 7a)

2) Khéng (Chuyén qua cdu 8)

8) Khdng tra 1 (Chuyén qua céu 8)

9) Khéng biét/Khdng nhé (Chuyén qua céu 8)



7a.

9a.

10.

Trong thoi gian sau sinh & bénh vién, ngoai
bu sita me thi chi cho chdu an hay uéng
thém nhitng gi?

(Céu héi nhiéu lwa chon)

Khi & bénh vién, chj cé dwgc nhan vién y té
tw van va huéng dan nudi con bang sita me
khong?

Nhan vién y té & bénh vién cé tu van dung
stta bét/stra cong thirc cho tré dudi 24
théng tudi khong (loai trir cac trwdng hop
duwoc chi dinh theo qui dinh)(*)?

Vi sao chi dugc nhan vién y té tu van dung
stta bét/stra cong thirc?

Chi c6 th3y trong bénh vién cé cac hinh
thirc quang céo, ti€p thi sita bot/sira cong
thirc cho tré dudi 24 thang tudi, binh bu,
vl ngam nhan tao khong?

1) Nuéc trang
2) Sita bot/sita cong thirc

9) Khac (Ghi ro): «.ccceeeveeieieeeeeeeeeeve e

1) Co

2) Khoéng

8) Khong tra loi

9) Khéng biét/Khdng nhé

1) C6 (Chuyén qua cdu 9a)

2) Khéng (Chuyén qua céu 10)

8) Khong tra 10 (Chuyén qua céu 10)

9) Khéng biét/Khéng nhé (Chuyén qua céu 10)

1) it stta, chwa c6 sira

2) Sinh mé

3) Me bénh khéng thé cho con bu

4) Con bénh hodc sinh non nén khdng thé bia me
5) Me muén cho con sita bét/sira cong thirc
LG E Tl (€131 )

8) Khéng tra loi

9) Khéng biét/Khdng nhé

1) C6 pano, tranh dnh hodc tai liéu quang cdo sita
bot/sita cong thirc cho tré dwdi 24 thang tudi

2) C6 nhan vién tiép thi sita bét/sita cong thirc cho
tré dudi 24 thang tudi trong khu viec bénh vién

3) Bénh vién cé bay ban, hoac nhan vién bénh vién
gidi thiéu hodc ban sita bét/sira cong thirc cho tré
duwdi 24 thang tudi

4) C6 nguoi goi dién thoai cho chi (khi chi dang &
bénh vién va sau khi xuat vién) va tu van vé sita
bot/sita cdng thirc cho tré dudi 24 thang tudi, binh
bd, vi ngdm nhan tao



10a. M6 ta cic hinh thirc quang céo, tiép thj sira
cong thirc khac?

11.  Chjcé gépy gi cho bénh vién dé lam t6t
hon viéc trg gidp nudi con bang sita me
khong?

11a. N&idung gdépy cho bénh vién dé lam tét
hon viéc tro giip nudi con bang sita me

5) Quang céo sita ba b3u, sita cho ba me sau sinh,
va/hoic tang qua khuyén mai

6) C6 quang cdo va bay ban binh bd, vd ngdm nhéan
tao

9) C4c hinh thirc quang cdo, tiép thj khac cho sita
bot/sita cdng thirc cho tré dudi 24 thang tudi
(Chuyén qua cdu 10a)

0) Khéng c6 cac hinh thirc nhu mé ta trén

1) C6 (Chuyén qua céu 11a)
2) Khdéng (Dirng phdng vén)

Lwu y: Néu san phu c6 thai gian va quan tdm thi nén danh thai gian tu van thém vé nudi con sita me. Néu

khéng thi cdm on va két thuic cudc khao sat.

(*) Cac trwong hop cé chi dinh cda bac st nhu:

e Tré c6 me bi bénh ning khéng thé cho tré bu sita hodc vat sira dugc.
e Tré c6 me dang bi chiéu tia xa ho3c phai dung thudc chéng chi dinh cho con bu nhu céc thubc

khéng gidp trang, thudc chdng ung thu,...

e Tré mic cac bénh chuyén hoéa khong dung nap duoc sita me..



NGi dung khao sat ba me/ngudi cham séc tré qua dién thoai (ap dung cho khoa nhi/so

sinh)

Gio'i thiéu: Xin chao chj. Tén téi la......
Chung téi mong dworc tim hiéu mét sé thdng tin trong thoi gian chi ndm vién, cu thé la viéc nubi dwéing chdu
nha chij va vé viéc hé tro' ca nhén vién bénh vién déi vdi chi. Ching téi chi hdi chj trong khodng 5-10 phit.
Chung téi sé gitt bi mdt cdc théng tin cta chj va tén chi. Cdc théng tin ma chj cung cdp sé gitp cho bénh vién
cdi thién viéc chdm séc ba me tré so sinh tét hon.

0.

00.

1a.

2a.

Xac nhan tham gia phéng van

Thoéng tin chung cGa ba me

Chdau nhé nhat cda chi duoc
may thang rdi?

Chau la bé trai hay bé gai

Tl ngay h6m qua tdi nay (24h
vlra qua) thi chau c6 dang
duoc bu sita me khong?

Ngoai bu sita me thi chi cé
cho chau &n hay uéng gi khac
khong?

hién dang céng tdc tai Bé Y té/SS Y té/Trung tdm Kiém sodt Bénh tét.

1) Ba me déng y tra |oi dién thoai
2) Nguwdi chdm séc tré déng v tra |oi dién thoai

3) Ba me tir chéi trd |&i dién thoai sau khi d3 giai thich ky cang
(Dirng phéng vén)

4) Ba me ban va hen vao ngay khac (Dirng phdng védn)
5) S& dién thoai sai hodc khdng kha dung (Dirng phdng vén)
6) Chau d3 mat (Dirng phdng vdn)

(Ghi lai s6 thang):

1) Trai

2) Géi

9) KNAC: oomroore

1) C6 (Chuyén qua cdu 2a)

2) Khéng (Chuyén qua céu 3)

3) B sita ngudi khac (Chuyén qua céu 2a)
1) C6 (Chuyén qua céu 2b)

2) Khdng — BuU me hoan toan (Chuyén qua céu 3)

10



2b.

Ngoai bu sita me thi chi cho
chédu an hay uéng thém
nhitng gi?

(Céu héi nhiéu lwa chon)

1) Nwéc trang
2) Stra bot/sita cong thirc

9) Khac (Ghi rd): c.c.ocvveeeerirircecnireceene

Sau ddy téi sé héi vé khodng thoi gian chdu duoc diéu tri tai bénh vién:

3.

4a.

4b.

6a.

6b.

Tré cé nang < 2.000g khi nhap
vién khong?

Tré c6 duogc ap trong tu thé
Kangaroo khong?

Tré dwoc 4p trong tu thé
Kangaroo trong bao lau?

Tré duoc tach khoi tw thé
Kangaroo dai nhat trong bao
lau?

Me cé duoc nam clng tré
ho&c khuyén khich tham tré it
nhat 1 [an/ngay trong thoi
gian khi tré bi cach ly tai Don
vi hoi strc so sinh khdng?

Trong thoi gian & bénh vién,
chi ¢6 cho chdu uéng nuéc
hay an thém sita bot/sita
cong thirc khéng?

Trong thoi gian & bénh vién,
ngoai bu sira me thi chj cho
chau &n hay uéng thém
nhitng gi?

(Céu héi nhiéu lwa chon)

Trong thoi gian & vién, tré &n
"stta me" cd ngudn gbc nao?

1) C6 (Chuyén qua cdu sé 4)
2) Khéng (Chuyén qua céu sé'5)

1) C6 (Chuyén qua céu sé 4a va 4b)
2) Khéng (Chuyén qua céu sé 5)

1) < 20 gio/ngay
2) 2 20 gio/ngay

1) <30 phut/lan
2) > 30 phat/lan

1) Co
2) Khong

1) C6 (Chuyén qua céu 6a)

2) Khédng — BU me hoan toan (Chuyén qua cdu 6b)
8) Khéng tra 1o (Chuyén qua céu 6b)

9) Khéng biét/Khéng nhé (Chuyén qua céu 6b)

1) Nwéc trang

2) Stta bot/sita cong thirc

9) Khac (Ghi rd): cccooveveveeenereeciereinene
(Tt cd - Chuyén qua céu 7)

1) Stta me dé

2) Sita hién tang tir Ngan hang sita me
3) Sita ba me khac

(Tét cé - Chuyén qua céu 7)
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7.

7a.

9a.

10.

Tré &n stta me bang cach nao?

Chi c6 cho tré bu tryc tiép
trudce khi dn sita me bang cdc
thia, xy-lanh, sonde da day
hay binh bu chua?

Khi & bénh vién, chj cé duoc
nhan vién y té tw van va
hwéng dan nudi con bang sita
me khong?

Nhan vién y t& & bénh vién cé
tw van dung sita bot/stra céng
thire cho tré dudi 24 thang
tudi khéng (loai trir cac
trwong hop duoc chi dinh
theo qui dinh)(*)?

Vi sao chi dugc nhan vién y té
tuw van dung sita bét/sira cong
thirc?

Chi c6 th3y trong bénh vién
c6 céc hinh thirc quang céo,
ti€p thi stra bot/stra cong
thire cho tré duwdi 24 thang

1) BU me tryc ti€p (Chuyén qua cdu 8)
2) Coc

3) Thia

4) Xy-lanh

5) Sonde da day

6) Binh bu

(Ttr 2-6 — Chuyén qua céu 7a)

1) Co
2) Khong

1) Co

2) Khong

8) Khéng tra loi

9) Khéng biét/Khdng nhd

1) C6 (Chuyén qua cdu 9a)

2) Khoéng (Chuyén qua céu 10)

8) Khéng tra 1 (Chuyén qua céu 10)

9) Khéng biét/Khéng nhé (Chuyén qua céu 10)

1) it stta, chwa c6 sita

2) Me bénh khéng thé cho con bu

3) Con bénh hodc sinh non nén khéng thé bu me

4) Me muén cho con &n sita bot/sira cdng thirc

7) Khac (Ghir0): coveeeiecerciinece s

8) Khéng tra 1oi

9) Khéng biét/Khoéng nhé

1) C6 pano, tranh anh hodc tai liéu quang cao sira bot/sira
cong thirc cho tré dudi 24 thang tudi

2) C6 nhan vién tiép thi sita bét/sita cong thire cho tré dudi 24
thang tudi trong khu viurc bénh vién
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tudi, binh bu, vi ngdm nhan
tao khéng?

(Céu hdi nhiéu Iwa chon)

10a. M0 ta cac hinh thirc quang
cdo, tiép thij sira cong thirc
khac?

11. Chico goépy gi cho bénh vién
dé lam t6t hon viéc tro gitp
nudi con bang stta me khong?

11a. NOi dung goép y cho bénh vién
dé lam t6t hon viéc tro gitp
nudi con bang sita me

3) Bénh vién cé bay ban, hodc nhan vién bénh vién gidi thiéu
hodc bén sira bot/sira cong thirc cho tré dudi 24 thang tudi

4) C6 nguoi goi dién thoai cho chi (khi chi dang & bénh vién va
sau khi xuat vién) va tu van vé sita bét/sira cdng thirc cho tré
duwdi 24 thang tudi, binh by, vi ngdm nhan tao

5) Quang cdo sita ba bau, stta cho ba me sau sinh, va/hodc
tang qua khuyén mai

6) C6 quang cdo va bay ban binh bd, vi ngdm nhan tao

9) Cac hinh thirc quang cdo, tié€p thi khac cho sira bét/sita cong
thirc cho tré dudi 24 thang tudi? (Chuyén qua céu 10a)

0) Khéng c6 cac hinh thirc nhu m6 ta trén

1) Cé

2) Khéng (Dirng phéng vén)

Lwu y: Néu ba me cé thoi gian va quan tdm thi nén danh thoi gian tu van thém vé nudi con sita me. Néu
khéng thi cdm on va két thic cudc khao sat.

(*) Cac trwong hop cé chi dinh cda bac si nhu:
e Tré cé me bi bénh ning khong thé cho tré bu sita hodc vat sira duoc.
e Tré c6 me dang bi chiéu tia xa hodc phai dung thudc chdng chi dinh cho con bu nhu céc thudc
khang gidp trang, thudc chéng ung thu,...
e Tré mic cac bénh chuyén héa khong dung nap duoc sita me.
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